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ПОЛОЖЕНИЕ 

о Комиссии по урегулированию споров 

между участниками образовательных отношений 

 

1. Общие положения 

1.1. ʅʘʩʪʦʷʱʝʝ ʇʦʣʦʞʝʥʠʝ ʨʘʟʨʘʙʦʪʘʥʦ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʌʝʜʝʨʘʣʴʥʳʤ ʟʘʢʦʥʦʤ ʦʪ 29 ʜʝʢʘʙʨʷ 2012 
ʛʦʜʘ No 273-ʌɿ çʆʙ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʠ ʚ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠè. 
1.2. ʇʦʣʦʞʝʥʠʝ ʨʝʛʣʘʤʝʥʪʠʨʫʝʪ ʧʦʨʷʜʦʢ ʩʦʟʜʘʥʠʷ, ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ ʨʘʙʦʪʳ, ʧʨʠʥʷʪʠʷ ʨʝʰʝʥʠʡ 
ʂʦʤʠʩʩʠʝʡ ʧʦ ʫʨʝʛʫʣʠʨʦʚʘʥʠʶ ʩʧʦʨʦʚ ʤʝʞʜʫ ʫʯʘʩʪʥʠʢʘʤʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ (ʜʘʣʝʝ - 
ʂʦʤʠʩʩʠʷ) ʠ ʠʭ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʷ. 
1.3. ʂʦʤʠʩʩʠʷ ʩʦʟʜʘʝʪʩʷ ʚ ʮʝʣʷʭ ʫʨʝʛʫʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʨʘʟʥʦʛʣʘʩʠʡ ʤʝʞʜʫ 

ʫʯʘʩʪʥʠʢʘʤʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ, ʘ ʠʤʝʥʥʦ ʅʆʏʋ ɼʇʆ çʋʯʝʙʥʳʡ ʮʝʥʪʨ ʵʢʩʧʝʨʪʠʟʳ ʠ 

ʩʝʨʪʠʬʠʢʘʮʠʠè (ʜʘʣʝʝ - ʋʯʨʝʞʜʝʥʠʝ) ʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʝʡ, ʥʘʧʨʘʚʠʚʰʝʡ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ ʥʘ ʦʙʫʯʝʥʠʝ (ʠʣʠ 
ʩʘʤʠʤ ʦʙʫʯʘʶʱʠʤʩʷ) ʧʦ ʚʦʧʨʦʩʘʤ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʨʘʚʘ ʥʘ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʝ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ ʚ ʩʣʫʯʘʷʭ 
ʚʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʢʦʥʬʣʠʢʪʘ ʠʥʪʝʨʝʩʦʚ ʧʝʜʘʛʦʛʠʯʝʩʢʦʛʦ ʨʘʙʦʪʥʠʢʘ, ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ ʣʦʢʘʣʴʥʳʭ 
ʥʦʨʤʘʪʠʚʥʳʭ ʘʢʪʦʚ, ʦʙʞʘʣʦʚʘʥʠʷ ʨʝʰʝʥʠʡ ʦ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʠ ʢ ʦʙʫʯʘʶʱʠʤʩʷ ʋʯʨʝʞʜʝʥʠʷ ʤʝʨ 
ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʘʨʥʦʛʦ ʚʟʳʩʢʘʥʠʷ ʠ ʜʨʫʛʠʤ ʚʦʧʨʦʩʘʤ. 
1.4. ɼʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʦʩʥʦʚʳʚʘʝʪʩʷ ʥʘ ʧʨʠʥʮʠʧʘʭ ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʥʦʛʦ ʦʙʩʫʞʜʝʥʠʷ ʠ ʨʝʰʝʥʠʷ 
ʚʦʧʨʦʩʦʚ ʥʘ ʦʪʢʨʳʪʳʭ ʟʘʩʝʜʘʥʠʷʭ. 
1.5. ɺ ʩʚʦʝʡ ʨʘʙʦʪʝ ʂʦʤʠʩʩʠʷ ʜʦʣʞʥʘ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʪʴ ʩʦʙʣʶʜʝʥʠʝ ʧʨʘʚ ʚʩʝʭ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ 
ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ. 
1.6. ʇʦʣʦʞʝʥʠʝ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʷʝʪʩʷ ʥʘ ʚʩʝʭ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ. 

2. Порядок создания и состав Комиссии 

2.1. ʂʦʤʠʩʩʠʷ ʩʦʟʜʘʝʪʩʷ ʥʘ ʚʨʝʤʷ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʠʷ ʢʦʥʢʨʝʪʥʦʛʦ ʚʦʧʨʦʩʘ. 
2.2. ɺ ʩʦʩʪʘʚ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʚʭʦʜʠʪ 4 ʯʣʝʥʘ: ʧʦ ʜʚʘ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʷ ʦʪ ʢʘʞʜʦʡ ʠʟ ʩʪʦʨʦʥ. 
2.3. ɼʠʨʝʢʪʦʨ ʋʯʨʝʞʜʝʥʠʷ ʚʧʨʘʚʝ ʫʯʘʩʪʚʦʚʘʪʴ ʚ ʟʘʩʝʜʘʥʠʷʭ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʩ ʧʨʘʚʦʤ ʩʦʚʝʱʘʪʝʣʴʥʦʛʦ 
ʛʦʣʦʩʘ. 
2.4. ʇʝʨʩʦʥʘʣʴʥʳʡ ʩʦʩʪʘʚ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʫʪʚʝʨʞʜʘʝʪʩʷ ʧʨʠʢʘʟʦʤ ʜʠʨʝʢʪʦʨʘ ʋʯʨʝʞʜʝʥʠʷ. 
2.5. ʏʣʝʥʳ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʶʪ ʩʚʦʶ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʘ ʙʝʟʚʦʟʤʝʟʜʥʦʡ ʦʩʥʦʚʝ. 

3. Организация работы Комиссии. 
3.1. ʏʣʝʥʳ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʥʘ ʟʘʩʝʜʘʥʠʠ ʠʟʙʠʨʘʶʪ ʧʨʝʜʩʝʜʘʪʝʣʷ ʂʦʤʠʩʩʠʠ. 
3.2. ʇʨʝʜʩʝʜʘʪʝʣʴ ʦʨʛʘʥʠʟʫʝʪ ʨʘʙʦʪʫ ʂʦʤʠʩʩʠʠ, ʧʨʝʜʩʝʜʘʪʝʣʴʩʪʚʫʝʪ ʥʘ ʥʠʭ ʠ ʦʨʛʘʥʠʟʫʝʪ ʚʝʜʝʥʠʝ 
ʧʨʦʪʦʢʦʣʘ. 
3.3. ɿʘʩʝʜʘʥʠʷ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʧʨʦʚʦʜʷʪʩʷ ʧʦ ʤʝʨʝ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ. 
3.4. ɺ ʟʘʩʝʜʘʥʠʠ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʚʧʨʘʚʝ ʫʯʘʩʪʚʦʚʘʪʴ ʜʠʨʝʢʪʦʨ ʋʯʨʝʞʜʝʥʠʷ ʩ ʧʨʘʚʦʤ ʩʦʚʝʱʘʪʝʣʴʥʦʛʦ 
ʛʦʣʦʩʘ. 
3.5. ʇʨʠ ʨʝʰʝʥʠʠ ʚʦʧʨʦʩʦʚ ʢʘʞʜʳʡ ʯʣʝʥ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʠʤʝʝʪ ʦʜʠʥ ʛʦʣʦʩ.  
ɺ ʩʣʫʯʘʝ ʨʘʚʝʥʩʪʚʘ ʛʦʣʦʩʦʚ ʨʝʰʘʶʱʠʤ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʛʦʣʦʩ ʧʨʝʜʩʝʜʘʪʝʣʷ ʂʦʤʠʩʩʠʠ. 
 

 

 
 



 
4. Порядок принятия и исполнения решений Комиссии. 

4.1. ʋʯʘʩʪʥʠʢʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ ʚʧʨʘʚʝ ʦʙʨʘʪʠʪʴʩʷ ʚ ʂʦʤʠʩʩʠʶ ʩ ʧʠʩʴʤʝʥʥʳʤ 
ʟʘʷʚʣʝʥʠʝʤ (ʦʙʨʘʱʝʥʠʝʤ, ʞʘʣʦʙʦʡ) ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ ʩʝʤʠ ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʳʭ ʜʥʝʡ ʩʦ ʜʥʷ ʚʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ 
ʢʦʥʬʣʠʢʪʥʦʡ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʠ (ʠʣʠ) ʥʘʨʫʰʝʥʠʷ ʧʨʘʚ, ʩʚʦʙʦʜ, ʛʘʨʘʥʪʠʡ ʠʣʠ ʦʙʷʟʘʥʥʦʩʪʝʡ ʫʯʘʩʪʥʠʢʘ 
ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ. 
4.2. ʈʘʩʩʤʦʪʨʝʥʠʝ ʟʘʷʚʣʝʥʠʷ (ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ, ʞʘʣʦʙʳ) ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ ʧʷʪʠ ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʳʭ 
ʜʥʝʡ ʩʦ ʜʥʷ ʝʛʦ ʧʦʩʪʫʧʣʝʥʠʷ ʚ ʂʦʤʠʩʩʠʶ. 
4.3. ʂʦʥʬʣʠʢʪʥʘʷ ʩʠʪʫʘʮʠʷ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪʩʷ ʥʘ ʟʘʩʝʜʘʥʠʠ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʚ ʧʨʠʩʫʪʩʪʚʠʠ ʟʘʷʚʠʪʝʣʷ ʠ 
ʦʪʚʝʪʯʠʢʘ. ʂʦʤʠʩʩʠʷ ʠʤʝʝʪ ʧʨʘʚʦ ʚʳʟʳʚʘʪʴ ʥʘ ʟʘʩʝʜʘʥʠʷ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʩʚʠʜʝʪʝʣʝʡ (ʦʯʝʚʠʜʮʝʚ) 
ʢʦʥʬʣʠʢʪʘ, ʧʨʠʛʣʘʰʘʪʴ ʵʢʩʧʝʨʪʦʚ (ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ). 
4.4. ʂʦʤʠʩʩʠʷ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʤ ʟʘʷʚʣʝʥʠʝʤ (ʦʙʨʘʱʝʥʠʝʤ, ʞʘʣʦʙʦʡ), ʟʘʩʣʫʰʘʚ ʤʥʝʥʠʷ 
ʩʪʦʨʦʥ, ʧʨʠʥʠʤʘʝʪ ʨʝʰʝʥʠʝ ʦʙ ʫʨʝʛʫʣʠʨʦʚʘʥʠʠ ʢʦʥʬʣʠʢʪʥʦʡ ʩʠʪʫʘʮʠʠ. 
4.5. ʇʦ ʧʠʩʴʤʝʥʥʦʤʫ ʟʘʷʚʣʝʥʠʶ ʫʯʘʩʪʥʠʢʫ ʢʦʥʬʣʠʢʪʥʦʡ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʚʳʜʘʝʪʩʷ ʢʦʧʠʷ ʧʨʦʪʦʢʦʣʘ 
ʟʘʩʝʜʘʥʠʷ ʂʦʤʠʩʩʠʠ. 
4.6. ʈʝʰʝʥʠʷ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʧʨʠʥʠʤʘʶʪʩʷ ʧʨʦʩʪʳʤ ʙʦʣʴʰʠʥʩʪʚʦʤ ʧʫʪʝʤ ʦʪʢʨʳʪʦʛʦ ʛʦʣʦʩʦʚʘʥʠʷ. 
4.7. ɿʘʩʝʜʘʥʠʝ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʦʬʦʨʤʣʷʝʪʩʷ ʧʨʦʪʦʢʦʣʦʤ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʧʦʜʧʠʩʳʚʘʝʪʩʷ ʚʩʝʤʠ 
ʧʨʠʩʫʪʩʪʚʫʶʱʠʤʠ ʯʣʝʥʘʤʠ ʂʦʤʠʩʩʠʠ. 
4.8. ʇʨʦʪʦʢʦʣ ʟʘʩʝʜʘʥʠʷ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪʩʷ ʥʝ ʧʦʟʜʥʝʝ ʪʨʝʭ ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʳʭ ʜʥʝʡ ʩʦ ʜʥʷ ʝʛʦ 
ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ. 
4.9. ʈʝʰʝʥʠʝ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʩʥʦʚʘʥʠʝʤ ʜʣʷ ʧʨʠʥʷʪʠʷ ʜʠʨʝʢʪʦʨʦʤ ʋʯʨʝʞʜʝʥʠʷ 
ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʛʦ ʨʝʰʝʥʠʷ. 
4.10. ʈʝʰʝʥʠʝ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳʤ ʜʣʷ ʚʩʝʭ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ 
ʠ ʧʦʜʣʝʞʠʪ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʶ ʚ ʩʨʦʢʠ, ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʥʳʝ ʫʢʘʟʘʥʥʳʤ ʨʝʰʝʥʠʝʤ. 
4.11. ʈʝʰʝʥʠʝ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʦʙʞʘʣʦʚʘʥʦ ʚ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʥʦʤ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʦʤ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ 
ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ ʧʦʨʷʜʢʝ. 
 

5. Заключительные положения 
5.1. ʏʣʝʥʳ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʧʨʠ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʝʥʠʠ ʩʚʦʠʭ ʧʨʘʚ ʠ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʠ ʦʙʷʟʘʥʥʦʩʪʝʡ ʜʦʣʞʥʳ 
ʜʝʡʩʪʚʦʚʘʪʴ ʚ ʠʥʪʝʨʝʩʘʭ ʋʯʨʝʞʜʝʥʠʷ ʠ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ, ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʪʴ ʩʚʦʠ 
ʧʨʘʚʘ, ʠʩʧʦʣʥʷʪʴ ʦʙʷʟʘʥʥʦʩʪʠ ʜʦʙʨʦʩʦʚʝʩʪʥʦ ʠ ʨʘʟʫʤʥʦ. 
5.2. ʏʣʝʥʳ ʂʦʤʠʩʩʠʠ ʥʝʩʫʪ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴ ʧʝʨʝʜ ʋʯʨʝʞʜʝʥʠʝʤ ʟʘ ʫʙʳʪʢʠ, ʧʨʠʯʠʥʝʥʥʳʝ ʠʭ 
ʚʠʥʦʚʥʳʤʠ ʜʝʡʩʪʚʠʷʤʠ (ʙʝʟʜʝʡʩʪʚʠʝʤ), ʝʩʣʠ ʠʥʳʝ ʦʩʥʦʚʘʥʠʷ ʠ ʨʘʟʤʝʨ ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ ʥʝ 
ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʳ ʬʝʜʝʨʘʣʴʥʳʤʠ ʟʘʢʦʥʘʤʠ. 
5.3. ɽʩʣʠ ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʘ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ ʦʪʜʝʣʴʥʳʝ ʧʫʥʢʪʳ 
ʥʘʩʪʦʷʱʝʛʦ ʇʦʣʦʞʝʥʠʷ ʚʩʪʫʧʘʶʪ ʚ ʧʨʦʪʠʚʦʨʝʯʠʝ ʩ ʥʠʤʠ, ʵʪʠ ʧʫʥʢʪʳ ʫʪʨʘʯʠʚʘʶʪ ʩʠʣʫ ʜʦ ʤʦʤʝʥʪʘ 
ʚʥʝʩʝʥʠʷ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʭ ʠʟʤʝʥʝʥʠʡ ʠ (ʠʣʠ) ʜʦʧʦʣʥʝʥʠʡ ʚ ʇʦʣʦʞʝʥʠʝ. 
 
 
 
 

 
 


